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P E R F I L  D E  P U E S T O

Innovation Lead
Innovation Lead

MODALIDAD

Presencial · Ciudad de México

CONTRATACIÓN

Nómina

SENIORITY

Senior

ÁREA

Operations

INGLÉS

Intermedio

Únete a nuestro equipo de operaciones para liderar la innovación técnica en la integración de 

Salesforce, construyendo soluciones robustas que potencien la eficiencia de nuestros clientes en 

el sector asegurador y financiero.

Tu misión

Tu impacto será garantizar la estabilidad y evolución de las integraciones críticas de Salesforce, asegurando 

que nuestros clientes operen con agilidad y confiabilidad. Colaborarás directamente con el equipo de 

desarrollo para transformar requerimientos complejos en código eficiente y escalable.

Qué vas a hacer

• Mantener y optimizar la integración de Salesforce con los sistemas existentes.

• Desarrollar y refactorizar componentes web para mejorar la experiencia del usuario.

• Diagnosticar y resolver incidencias técnicas en el entorno de producción.

• Colaborar con el equipo de operaciones para identificar oportunidades de mejora continua.

• Documentar procesos técnicos y arquitecturas de integración.

• Asegurar el cumplimiento de estándares de calidad y seguridad en el código.

• Apoyar en la migración y actualización de módulos de Salesforce.

Lo que necesitas traer

• Conocimiento sólido en desarrollo web.

• Experiencia comprobable en integración de Salesforce.

• Capacidad para diagnosticar problemas técnicos complejos.

• Habilidad para trabajar de manera autónoma y con ownership.

Suma puntos

• Inglés nivel intermedio para lectura técnica y comunicación.

• Experiencia previa en proyectos de staffing o equipos dedicados.
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• Conocimientos en metodologías ágiles.

Stack

Salesforce Desarrollo Web Integraciones

Lo que ofrecemos

• Oportunidad de trabajar con clientes líderes en seguros, banca y fintech.

• Entorno de trabajo presencial en Ciudad de México.

• Contratación a nómina con prestaciones de ley.

• Crecimiento profesional dentro de un equipo de tecnología especializado.

Cómo es el proceso

1. Entrevista con Factor Humano para conocer tu perfil y motivaciones.

2. Evaluación técnica para verificar tus conocimientos en Salesforce y desarrollo web.

3. Entrevista final con el hiring manager para alinear expectativas.
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