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P E R F I L  D E  P U E S T O

Product Owner Trainee
Product Owner Trainee

Dato Detalle

Modalidad Presencial · CDMX

Contratación Fulltime

Seniority Junior

Área Delivery

Inglés Intermedio

Únete a nuestro equipo de Delivery como Product Owner Trainee y sé el puente en formación 
entre las necesidades de nuestros clientes del sector asegurador y fintech, y el equipo de 
ingeniería que construye soluciones con inteligencia artificial.

Tu misión
Acompañarás a un Product Owner senior en proyectos reales, traduciendo requerimientos de negocio 
en historias de usuario claras y asegurando que las soluciones entregadas cumplan con los criterios 
de aceptación. Tu trabajo será clave para que nuestros clientes en México y Latinoamérica cuenten 
con plataformas digitales robustas y eficientes.

Qué vas a hacer
Participar en sesiones de levantamiento con el cliente para entender necesidades y estructurar 
hallazgos.

Redactar historias de usuario y criterios de aceptación claros, verificables y alineados al negocio.

Mantener ordenado y priorizado el backlog junto con el Product Owner senior.

Intervenir en las ceremonias ágiles, incluyendo planeación, dailies, revisiones y retrospectivas.

Documentar requerimientos, flujos de trabajo y reglas de negocio mediante diagramas y minutas.

Validar los entregables contra los criterios de aceptación y apoyar las pruebas funcionales con el 
cliente.

Preparar y presentar demos de avance al final de cada sprint.
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Lo que necesitas traer
De 0 a 2 años de experiencia en product, análisis de negocio, consultoría, QA, desarrollo o roles 
con componente técnico (incluyen prácticas y servicio social).

Formación en ingeniería, sistemas, computación, industrial, actuaría, administración o afín.

Nociones de metodologías ágiles como Scrum o Kanban.

Facilidad para explicar conceptos técnicos en lenguaje simple y excelente redacción en español.

Entendimiento básico de la arquitectura de software (frontend, backend, APIs y bases de datos).

Inglés intermedio para lectura de documentación técnica.

Vivir en la Ciudad de México, de preferencia cerca de nuestras oficinas para la modalidad 
presencial.

Suma puntos
Experiencia con herramientas de gestión como JirA o Trello.

Nociones del sector de seguros (pólizas, siniestros, suscripción) o fintech (pagos, onboarding, 
KYC).

Experiencia usando herramientas de inteligencia artificial aplicada en proyectos.

Manejo de herramientas de diagramación o prototipado como Figma, Miro o Excalidraw.

Certificación o curso en Scrum o Product Ownership.

Participación en proyectos con cliente, hackathons o proyectos escolares en equipo.

Stack
Jira Confluence Scrum Kanban Figma Miro Google Workspace PowerPoint Excel

Claude ChatGPT

Lo que ofrecemos
Programa de formación como Product Owner acompañado de un mentor senior.

Exposición a proyectos reales de inteligencia artificial para aseguradoras y fintechs desde el 
primer día.

Ambiente de trabajo presencial en nuestras oficinas en la Ciudad de México.

Cómo es el proceso
1. Entrevista con el equipo de Factor Humano para conocer tu perfil y motivaciones.

2. Evaluación técnica y de competencias con el hiring manager y el equipo de Delivery.

3. Cierre de proceso y oferta.
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